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Data:  / /  

 
Prova Objetiva 

(Informática + ECA) 
 

 
Nome:  

CPF:  

Assinatura:  

Local:  
 
 
 

 
Instruções: 
• Marque apenas uma alternativa por questão (A–D). 
• Prova com 25 questões. Duração sugerida: 3 horas. 
• Proibido consulta e uso de aparelhos eletrônicos. 
• Questões 1–7: Informática Básica. Questões 8–25: ECA e Resolução CONANDA nº 
231/2022. 

• O candidato poderá levar o caderno de provas, somente após 02 horas de prova. 
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INFORMÁTICA BÁSICA (1 a 7) 

1. Em um e-mail, “anexar um arquivo” significa: 

A) Enviar uma mensagem sem anexo. 

B) Enviar um arquivo junto com a mensagem. 

C) Enviar mensagens antigas. 

D) Encaminhar a mensagem para outra pessoa. 

2. Para copiar e colar um texto no Windows, os atalhos mais usados são: 

A) Ctrl+P e Ctrl+S. 

B) Alt+Tab e Ctrl+Z. 

C) Ctrl+C e Ctrl+V. 

D) Shift+Enter e Ctrl+N. 

3. No Windows, a Lixeira serve principalmente para: 

A) Excluir definitivamente arquivos. 

B) Armazenar temporariamente arquivos excluídos, permitindo restaurá-los. 

C) Proteger arquivos com senha. 

D) Enviar arquivos para a nuvem automaticamente. 

4. (SIPIA – Conselho Tutelar) Ao registrar uma comunicação de violação de direitos 

feita por terceiros (ex.: vizinho), o tipo de registro inicial mais adequado é: 

A) Informação. 

B) Denúncia. 

C) Atendimento. 

D) Relatório. 

5. Para manter contas on-line mais seguras, recomenda-se: 

A) Usar a mesma senha forte em todos os sites. 
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B) Anotar as senhas em papéis na mesa. 

C) Trocar de senha todo dia. 

D) Usar senha forte e ativar autenticação em dois fatores (2FA). 

6. A opção “Salvar como” é usada para: 

A) Enviar o arquivo pra uma pasta. 

B) Apagar a versão anterior. 

C) Criar uma cópia com novo nome e/ou local. 

D) Salvar o arquivo em PDF automaticamente. 

7. Recebeu um link suspeito pedindo dados pessoais. A conduta correta é: 

A) Abrir e preencher rapidamente. 

B) Repassar aos contatos para confirmar. 

C) Não clicar, verificar no canal oficial e reportar como fraude. 

D) Responder solicitando mais dados. 
 

 
ECA (8 A 25) 

8. Pelo ECA, considera-se criança e adolescente, respectivamente: 

A) Até 10 anos; 10 a 16 anos. 

B) Até 12 completos; 12 a 21 anos. 

C) Até 12 anos incompletos; 12 a 18 anos. 

D) Até 14 anos; 14 a 18 anos. 

9. O princípio da prioridade absoluta (ECA) significa: 

A) Direitos dependem do orçamento. 

B) Prioridade apenas no Poder Executivo. 

C) Preferência nas políticas, recursos e atendimentos para crianças e adolescentes. 
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D) Preferência apenas para saúde e educação. 

10. Casos de suspeita ou confirmação de maus-tratos devem ser comunicados 

obrigatoriamente ao: 

A) Prefeito. 

B) Diretor da escola. 

C) Conselho Tutelar. 

D) Conselho de Direitos. 

11. O ECA assegura que crianças e adolescentes sejam educados sem: 

A) Limites. 

B) Tarefas escolares. 

C) Castigo físico ou tratamento cruel ou degradante. 

D) Acompanhamento familiar. 

12. A convivência familiar e comunitária é: 

A) Direito apenas do adolescente. 

B) Concessão do juiz, quando possível. 

C) Direito da criança e do adolescente, preferencialmente no seio da família. 

D) Apenas em família substituta. 

13. É dever de todos (família, sociedade e poder público) prevenir ameaça ou violação 

de direitos? 

A) Não, apenas o Conselho Tutelar. 

B) Só da família. 

C) Sim, é dever de todos. 

D) Apenas a escola. 

14. Diante de uma situação de risco verificada no art. 98 do ECA, podem ser aplicadas 

medidas protetivas como: 
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A) Prisão do responsável pelo Conselho Tutelar. 

B) Encaminhamento aos pais/responsável; orientação/apoio; matrícula e frequência 

escolar, etc. 

C) Suspensão de direitos políticos. 

D) Expulsão da escola. 

15. Quanto às medidas aplicáveis aos pais ou responsável (art. 129, ECA), é correto: 

A) O Conselho Tutelar não pode aplicá-las. 

B) Podem incluir encaminhamento a serviços/programas oficiais e outras do art. 129. 

C) Só o MP aplica. 

D) Apenas multa. 

16. A natureza jurídica do Conselho Tutelar é: 

A) Órgão jurisdicional do Judiciário. 

B) Conselho temporário do Executivo. 

C) Órgão permanente e autônomo, não jurisdicional. 

D) ONG conveniada. 

17. Entre as atribuições do Conselho Tutelar está: 

A) Julgar os responsáveis pela violação aos direitos da criança e do adolescente. 

B) Legislar sobre políticas públicas dos direitos da criança e do adolescente. 

C) Requisitar serviços públicos, encaminhar ao MP notícias de infração, atender e 

aplicar medidas protetivas. 

D) Executar programas de atendimento. 

18. As decisões do Conselho Tutelar: 

A) Precisam de homologação prévia do juiz. 

B) São apenas opinativas. 
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C) Têm eficácia plena e execução imediata; podem ser revistas pelo Judiciário a pedido 

de interessado. 

D) Valem só com aval do MP. 

19. Segundo o art. 98 do ECA, configura situação de risco quando houver: 

A) Exclusivamente por conduta da criança ou adolescente. 

B) Apenas quando houver crime praticado pelos pais. 

C) Ação ou omissão da sociedade/Estado; falta, omissão ou abuso dos pais ou 

responsável; ou conduta da própria criança/adolescente. 

D) Somente quando houver pobreza extrema da família. 

20. Ao aplicar medidas, o art. 100 do ECA estabelece princípios como: 

A) Busca de punição exemplar da família. 

B) Separação da família como primeira opção. 

C) Intervenção precoce e mínima, proporcionalidade e atualidade, prevalência da 

família e municipalização do atendimento. 

D) Prevalência do interesse do Estado sobre o melhor interesse da criança. 

21. Nos termos do art. 12 do ECA, em caso de internação hospitalar de 

criança/adolescente, o estabelecimento de saúde deve: 

A) Proibir a permanência de pais ou responsáveis. 

B) Permitir apenas visitas em horários restritos. 

C) Proporcionar condições para a permanência em tempo integral de um dos pais ou 

responsável. 

D) Exigir autorização judicial para a presença dos pais. 

22. O direito ao respeito (art. 17 do ECA) compreende a inviolabilidade: 

A) Somente no ambiente escolar. 

B) Apenas da honra e imagem. 

C) Da integridade física, psíquica e moral. 
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D) Aplicável apenas a adolescentes. 

23. Entre as medidas protetivas do art. 101 do ECA que podem ser aplicadas pelo 

Conselho Tutelar está: 

A) Decretar internação compulsória, sem avaliação técnica. 

B) Requisitar matrícula e garantir frequência obrigatória em estabelecimento oficial de 

ensino. 

C) Prender o responsável. 

D) Aplicar medida socioeducativa de internação. 

24. Conforme o art. 92 do ECA, uma diretriz do acolhimento institucional é: 

A) Acolher em grandes instituições com alta rotatividade. 

B) Desvincular imediatamente a criança da família de origem como regra. 

C) Preservar vínculos familiares e promover a reintegração familiar sempre que 

possível. 

D) Manter sigilo absoluto, impedindo comunicação ao MP/Judiciário. 

25. Sobre trabalho de crianças e adolescentes, o ECA dispõe que: 

A) É permitido trabalho noturno a partir dos 16 anos. 

B) É proibido trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 anos. 

C) É permitido qualquer trabalho a partir dos 12 anos, como aprendiz. 

D) A proibição só vale para menores de 14 anos. 


